ADANA SULUCA L  TİPİ KAPALI CEZA İNFAZ KURUMU MÜDÜRLÜĞÜNE
	Ceza İnfaz Kurumunuzda bulunan yakınım 	 ile
Akıllı Teknolojilerin Ceza İnfaz Kurumlarına Entegrasyonu Projesi (ACEP) kapsamında görüntülü görüşme yapmaktaydım. Cep telefonumda yaşanan arıza sebebiyle yetkili servise gönderdim ve yetkili serviste cep telefonumun işletim sistemi sıfırlandı. Görüntülü görüşme (eGörüş) mobil uygulaması aktivasyon hakkım da tükendi.
Ekte sunduğum yetkili servis cep telefonu onarım belgesinin dikkate alınarak Ceza İnfaz Kurumunuzda bulunan ismini belirttiğim yakınımla görüntülü görüşme yapabilmem için tarafıma yeni aktivasyon hakkı tanımlanması hususunda;
Gereğini saygılarımla arz ederim.
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