Arabuluculuk uygulamasinda bugiine kadar miizakeresi tamamlanan 1.7
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milyon dosyadan 1.1 milyonu anlasma ile sonuglandu. is uyusmazlikla-
rinda dosyalar ortalama 20 giin gibi kisa bir siirede ¢6ziime kavustu.

Oya ARMUTCU

DALET Bakanhgi'nca,

A{lukuk uyusmazlik-
arinin mahkemelere

gidilmeden taraflarin
nzasiyla ¢oziime kavusturul-
dugu arabuluculuk uygu-
lamasinda, bugiine kadar
miizakeresi tamamlanan 1
milyon 709 bin 976 dosyadan
1 milyon 169 bin 949'unun
anlasma ile sonuclandig
bildirildi.

Bakanliktan yapilan yazil
aciklamaya gore; uyusmazlhik-
larnn kalic1 bigimde taraflann
nizasiyla ve siiratle ¢dztime
kavusmasinda katk: saglayan

arabuluculuk 2013 yilinda
ihtiyari olarak basladi. Uygu-
lama is uyusmazhklarinda 1
Ocak 2018, ticari uyusmazhk-
larda 1 Ocak 2019 ve tiiketici
uyusmazhklannda ise 28
Temmuz 2020’den itibaren
zorunlu olarak uygulamyor.
Yilhk ortalamalara bakildi-
ginda 450 is mahkemesinin
ve 65 ticaret mahkemesinin
bir yilda baktig1 dosya,
arabulucular tarafindan kisa

stirede ¢6zlime kavusturuldu.

Is uyusmazliklaninda 2020
yilinda miizakeresi tamam-
lanan 276 bin 597 dosyadan
145 bin 384"ii anlagma ile
sonugland: ve basar orani

yiizde 53 oldu. Bu dosyalar
ortalama 20 giin gibi kisa
bir siirede ¢oziime kavustu.
Uygulamanin basladig 1
Ocak 2018°den bugiine ise
miizakeresi tamamlanan 1
milyon 14 bin 132 dosyadan
614 bin 981 dosyada bagan
saglandi. Ug yilin toplam
bagari ortalamasu ise yiizde
61 olarak gerceklesti.

Is mahkemelerinde bir
dosyanin karara baglanmasi
ilk derecede ortalama 555
glin siirerken, Bolge Adliye
Mahkemeleri ve Yargitay’'da
gecen siirelerle birlikte bu
siire ortalama 1000 giinii
buluyordu.
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SUREC HIZLANDI

TICARI arabuluculukta ise 2020 yi-
linda miizakeresi tamamlanan 121bin
359 dosyadan 61bin 653 dosyanin
¢oziime kavusmastile yiizde 511k
basari saglandi. 10cak 2019°dan
bugiine ise 263 bin 542 dosyanin 141
bin 130'unda anlasma saglandi ve
basari orani yiizde 54 oldu.

% 60'A YAKIN BASARI

TUKETICi uyusmazliklarinda
uygulamanin basladigi 28
Temmuz 2020°den bugiine

kadar 23 bin 72 dosya
arabulucuya gitti ve bu
dosyalardan 13 bin 639 u coziime
kavustu. Basari oraniise yiizde
59 olarak kayda gecti.




