Telefonla Goriisme Sartlar

HI:JKI:JMLI"J/TUTUKLU KiMLERLE TELEFON
GORUSMESI YAPABILIR?

Ceza Infaz Kurumlarinin Yénetimi ile Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkinda
Yonetmelik'in 74. Maddesinin 1. Fikrasina gore kapali kurumlarda bulunan hiikiimliiler,
belgelendirmeleri kosuluyla esi, dordiincii dereceye kadar kan ve kayin hisimlari ve vasisi ile
telefon goriismesi yapabilir.

HUKUMLU/TUTUKLUNUN TELEFONLA GORUSME
YAPABILMESI ICIN GEREKLI EVRAKLAR
NELERDIR?

o Hat Sahibinin Biyometrik Fotografi

e Hat Sahibinin T.C. Niifus Ciizdan1 Fotokopisi

 Hat Sahibinin Ikametgah Belgesi (e-Devlet Kapisindan ya da Il ve Ilge Niifus
Miidiirliiklerinden Temin Edilebilir)

« Hat Sahibinin Vukuath Niifus Kayit Ornegi (e-Devlet Kapisindan ya da 1l ve Ilge
Niifus Miidiirliiklerinden Temin Edilebilir)

o Hat Faturaliysa Son Aya Ait Faturanin Ash

o Hat On Odemeliyse (Kontérlii) Abonelik Sézlesmesinin Asli (Bayi Kaseli ve imzali)

Evraklar elden teslim edebilir ya da posta yoluyla gonderebilirsiniz.

TELEFON GORUSMESI YAPTIRILMAYACAK
HALLER NELERDIR?

Ceza Infaz Kurumlarinin Y6netimi ile Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infaz1 Hakkinda
Yonetmelik'in 74. Maddesinin 2. Fikrasina gore hiikiimliilere taninan telefonla gériisme
hakki;

e Genel ve kismi aramalar sirasinda,
e Yemek dagitim saatlerinde,

o Kurum asayis ve giivenligini bozucu her tiirlii bireysel veya toplu olaylar sirasinda,

kullandirilmaz.


https://www.turkiye.gov.tr/nvi-yerlesim-yeri-ve-diger-adres-belgesi-sorgulama
https://www.turkiye.gov.tr/nvi-nufus-kayit-ornegi-belgesi-sorgulama

TELEFONLA GORUSME ESASLARI NELERDIR?

Ceza Infaz Kurumlarmm Yonetimi ile Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda
Yonetmelik'in 74. Maddesinin 2. Fikrasina gore telefonla goriismeleri asagida belirtilen
esaslara gore yapilir:

o Hiikiimliiler, haberlesme veya iletisim araglarindan yoksun birakilma veya kisitlama
cezasi ile hiicreye koyma cezasinin infazi sirasinda olmamak kosuluyla, idarenin
kontroliinde bulunan ve kurumun uygun yerlerine yerlestirilen telefonlardan
yararlandirilir.

e Disiplin cezalari olsa bile, anne, baba, es, cocuk ve kardeslerin 6liim veya agir
hastaliklar1 veya dogal afet hallerinde, hiikiimliilerin telefon goriisme haklar1 higbir
sekilde engellenemez.

e Acik ve kapali kurumlardaki hiikiimliiler; altsoy, iistsoy, es ve kardeslerinin 6liim, agir
hastalik, salgin hastalik veya dogal afet hallerinde, kuruma ait telefon ve faks
cihazindan derhal yararlandirilir. Bu halde, yapilan telefon konusmalari o haftaya ait
konusma hakkindan sayilmaz. Goriismeler, tutanak ile belgelenir ve tutanaklar 6zel bir
dosyada saklanir.

e Kurum personeli hiikiimliilere tahsis edilen telefonlar1 kullanamaz.

o Hiikiimliiler, telefon goriismesi hakkina sahip olduklar1 konusunda bilgilendirilir.

e Hiikiimliilerin telefonla gériisme giin ve saatleri, kurumda bulunan telefon adedi,
basvuru sirasi, kurumun asayis ve glivenligi dikkate alinarak idare tarafindan
belirlenir.

o Hiikiimliiler goriisebilecekleri yakinlarindan bir veya birden fazla kisi ile haftada bir
kez ve bir telefon numarasiyla baglanti kurarak kesintisiz goriisme yapabilir. Herhangi
bir nedenle goriisme gerceklesememisse daha 6nceden bildirilen numaralardan bir
digeriyle goriigebilir. Konugma siiresi goriisme bagladigi andan itibaren on dakikay1
gecemez. Deprem, salgin hastalik, dogal afet gibi zaruri hallerde Bakanlik karari ile
telefon ile goriisme siiresi ve sayisi artirilabilir.

e Goriintili telefon goriismesi yapilmasina imkan saglayan teknik alt yapinin kurulu
bulundugu Bakanlik¢a belirlenen kurumlarda, haftalik goriisme siiresi otuz dakika
olarak uygulanir. Bu sistem oda veya kogus i¢ine ya da idarece uygun goriilen diger
yerlere kurulabilir. Haftalik ziyaret hakkini kullanmayan hiikiimliilerin bir sonraki
haftalik telefon goriisme siiresine ayrica otuz dakika ilave edilir ve bu siire
devredilemez. Bu kapsamdaki goriigmeler ayni hafta igerisinde toplam ti¢ gorligmeyi
asmamak kosuluyla béliinmek suretiyle de yapilabilir. Ilave edilen otuz dakika igin ii¢
goriisme hakki daha verilir. Bu goriismeler goriintiilii ve sesli olarak yapilabilecegi
gibi sadece sesli olarak da yapilabilir. Cocuk hiikiimliiler ile sifir-alt1 yas grubunda
cocugu bulunan kadin hiikiimliiler hakkinda bu bentte diizenlenen telefonla goriisme
stiresi ki kat olarak uygulanir. Hiikiimliilere mensubu bulunduklar1 dinin
bayramlarinda kullanilmak iizere otuz dakika ilave goriisme hakki verilir.

o Terdr ve ¢ikar amach sug orgiitii tiyeleri, goriintiilii goriisme ve goriisme siiresinin
uzatilmasina iligkin bu haktan kurumdaki tutum, davranis, egitim ve iyilestirme
faaliyetlerine katilma gibi durumlar1 g6z 6niinde bulundurularak idare ve gézlem
kurulu tarafindan yapilacak degerlendirmeye gore yararlandirilabilir.

o Tehlikeli hiikiimlii olduklar1 idare ve gozlem kurulu tarafindan belirlenen hiikiimliiler
on bes giinde bir kez olmak ve on dakikay1 gegmemek iizere sadece esi, ¢ocuklari,
annesi ve babasi ile sadece sesli olarak goriisebilir.

o Hiikiimliiniin, kurumun giivenligini tehlikeye diisiiren, su¢ olusturan veya bir suca
azmettirme ya da yardim etme sonucunu dogurabilecek konusmalarda bulundugu veya



kurum idaresine bildirilen telefon numarasi araciligiyla ya da teknik miidahale ile
baska bir hatta yonlendirme yapmak suretiyle goériisme hakki olmayan kisilerle
goriisme yaptig1 dinleme sirasinda belirlendiginde, goriisme derhal kesilir. Bu halde
hiikiimlii hakkinda adli veya idari sorusturmaya esas olacak islemler kurum en {ist
amiri tarafindan yapilir.

Teror orgiitii yoneticiligi ve sug islemek amaciyla kurulan silahli 6rgiit yoneticiligi
sugundan mahk(m olanlar, konusma siiresi haftada on dakikay1 gegmemek iizere
sadece sesli goriisme yapabilir. Sug islemek amaciyla kurulan silahli 6rgiitiin
yoneticiligini yapmaya devam eden, bu konuda herhangi bir yontemle, kurum igi veya
disindaki kisilere talimat veya mesaj veren hiikiimliilere idare ve gdzlem kurulu
karariyla telefon goriigmesi hi¢bir sekilde yaptirilmaz.

Agirlagtirilmis miiebbet hapis cezasi alan hiikiimliiler, idare ve gdzlem kurulunun
uygun gordiigii hallerde ve on bes giinde bir olmak iizere esi, altsoy ve iistsoyu,
kardesleri ve vasisi ile on dakikay1 gegmemek iizere sadece sesli goriisebilir.
Telefonla goriisme ticreti, goriismeyi yapan hiikiimlii tarafindan karsilanir. Goriisme
icin kullanilan telefon kartlar1 kurum kantininde satilir. Miidiirii bulunmayan
kurumlarda telefon kartlari, ticreti hiikiimliilerden alinmak kosuluyla gorevli memurlar
tarafindan temin edilir. Gerekli teknik altyapinin kurulu oldugu kurumlarda telefon
kartlar1 elektronik ortamda saglanir.

Hiikiimli bu maddede belirtilen telefonla goriisme hakkini kullanabilmek icin
“Telefon Goriisme Formu” doldurur. Bu formda; telefon goriismesi yapmak istedigi
kisiler ve bunlarla olan yakinlik derecesini, goériisme yapmak istedigi sabit, cep telefon
numaralari ile yurtdisi telefon numarasini, telefon goriismesi yapacagi yakinlarinin
acik adreslerini belirtir ve gerekli belgeler eklendikten sonra idareye verir. Idare
gerekli gordigi takdirde gideri hiikiimliiden alinmak kosuluyla formdaki bilgilerin
dogrulugunu arastirabilir. Telefon goriisme formunda yer alan bilgilerde degisiklik
olmasi halinde hiikiimlii yeni bir form diizenleyerek idareye bildirir. Hiikkiimlii
tarafindan formda gosterilmemis olan kisilerle telefon goriigmesi yaptirilmaz.
Hiikiimliiniin formda belirttigi bilgiler ve varsa degisiklikler deftere veya sisteme
kaydedilir. Bu deftere veya sisteme, ayrica telefon goriismesi yapmak isteyen
hiikiimliiniin haberlesme veya iletisim araglarindan yoksun birakilma veya kisitlama
cezas1 olup olmadig1 ve varsa hiicreye koyma cezasinin infazina baslanip
baslanmadig1 yazilir. Defter, bu isle gorevlendirilmis ikinci miidiiriin kontroliinde
giivenlik ve gbzetim servisi tarafindan tutulur. Defterin sayfalar1 numaralanir ve
mihiirlenir, ka¢ sayfadan ibaret oldugu kurum miidiirii tarafindan tasdik olunur.
Defterler, her an denetime hazir halde bulundurulur.

Telefonla konusmak isteyen hiikiimliiler, “Telefon Goriisme Istek Formu” doldurarak
idareye verir. Bu formlar, hiikiimlii telefon goriisme defteri ile karsilastirilir. Telefonla
goriismeye engel halleri bulunmayan hiikiimliilerin isim listesi bu isle gorevli ikinci
miidiir tarafindan kontrol ve tasdik edilerek infaz ve koruma bagsmemurluguna verilir.
Miidiirti bulunmayan kurumlarda bu islem infaz ve koruma basmemuru tarafindan
yapilir. Telefon gorlismesi yapmak isteyen hiikiimliiniin bu gorligmeyi yapmasina
engel bir hali bulunmasi1 halinde bunun sebepleri gerek¢elendirilmek suretiyle tutanaga
yazilir ve bu tutanagin igerigi hiikiimliiye bildirilerek dosyasina konulur.

Konugma sirast gelen hiikiimliiniin, kurum i¢indeki tehlikelilik durumu da dikkate
alinarak, gerekli glivenlik dnlemleri alinmak suretiyle telefon goriismesi yapilacak
yere getirilerek veya teknik alt yapinin kurulu oldugu kurumlarda belirlenen yerde
goriistiirtiliir. Hikkiimlii, oncelikle konugmasina kendi adin1 ve soyadini sdyleyerek
baslar. Goriistiigii karsidaki kisiye, adini, soyadini ve telefon numarasini tekrar
etmesini isteyerek konugmasina devam eder. Bu islemin yapilmasi zorunlu olup,



konusma bittikten sonra, “Telefon Gériisme istek Formunun konusmanin yapildigina
iliskin boliimii doldurulur, konusmay1 yapan hiikiimlii ve gérevli memur tarafindan
imzalanir. Bu formdaki bilgiler, deftere kaydedilmek iizere giivenlik ve gézetim
servisine verilir.

o Hiikiimliilere disaridan telefon acilmak suretiyle goriisme yaptirilmaz.

o Telefon goriismeleri Tiirkce yapilir. Ancak hiikiimliiniin, kendisinin veya goriisecegini
bildirdigi kisinin Tiirk¢e bilmedigini beyan etmesi halinde, konugmanin yapilmasina
izin verilir ve konusma kayda alinir. Kayitlarin incelenmesi sonucu, konusmanin sug
teskil etme ihtimali olan faaliyetler i¢in kullanildiginin anlagilmasi durumunda,
hiikiimliiniin bir daha ayni1 kisiyle Tiirk¢eden bagka bir dille konugsmasina izin
verilmez.

e Yabanci uyruklu hiikiimliilerin goriismeleri i¢in bildirdigi telefon numaralarinin,
bildirilen kisilere ait olup olmadig1, ayrica goriismek istenen kisinin, belirtilen kisi
olmadig1 yoniinde bir siiphe bulunmasi halinde, ilgili konsolosluk makamlarindan
bilgi istenir. Goriisme yapilmasi talep edilen telefon numaralarinin kime ait oldugunu
gosteren, yetkili makamlarca diizenlenmis resmi evrakin Tiirkge terciimesi,
hiikiimliiniin yasal temsilcisi veya yakinlari tarafindan da ibraz edilebilir.

Kapali kurumlarda bulunan hiikiimliilerin, bu maddede belirtilen yakinlari ile yaptig1 telefon
goriismeleri, idare tarafindan dinlenir ve elektronik aletler ile kayda alinir.

Acik kurumlar ile cocuk egitimevlerinde bulunan hiikiimliiler, ticretli telefonlarla sesli veya
goriintiilii olarak serbestge goriisme yapabilirler. Cocuk hiikiimliilerin telefonla konusmasi
hicbir sekilde kisitlanamaz ve engellenemez.

Hiikiimliiler, agik ve kapali kurumlarda, ¢ocuk egitimevlerinde arag telefonu, telsiz telefon
veya cep telefonu ve benzeri iletisim araglarini bulunduramaz ve kullanamaz.



