SAGLIK HIZMETLERI SOZLESMESI

MADDE | - TARAFLAR / TANIMLAR

isbu Saglik Hizmetleri Sozlesmesi (bundan boyle kisaca *Sézlesme™ olarak anlacaktir.) bir
tarafta Ticari Merkezi; ‘Flatofis Istanbul ~ Otakgilar  Cad. No:78 K:3 D Blok
No:103/104/105/106 Eviip / ISTANBUL* adresinde bulunan MLP SAGLIK HIZMETLERI
A.S. biinyesinde bulunan Kiiltiir sok. No:1 (E-5 Uzeri Bahgelievler Metro Duragi Ustii )
Baheelievier — / ISTANBUL® adresinde faaliyet gosteren ALTINBAS UNIVERSITESI
MEDICAL PARK BAHCELIEVLER HASTANESI (bundan bovle kisaca ‘HASTANE’
olarak anilacakur.) ile diger tarafta Mahmut bey mahallesi 2459.sok No:6  Bagcilar
ISTANBUL adresinde faaliyet gosteren ISTANBUL BOLGE iIDARE MAHKEMESI

(bundan boyle kisaca ‘KURUM? olarak anilacaktir.) arasinda imzalanmustir.

isbu Sozlesme yukarida Medical Park olarak tanimh olan hastane ve saghik kurumlarini
kapsamaktadir. Isbu Sozlesme’de belirtilmeyen Medical Park Saglik Grubu™ na bagh sube ve
istirak niteligindeki hastane veya saglik kuruluglarinin Sozlesme kapsamina alimmasi igin
Medical Park'tan talep gelmesi halinde ek bir protokol ile Sozlesme nin bir pargas haline

getirilebilir.

isbu Sozlesme kapsaminda gerektiginde HASTANE ve KURUM ayr ayri “Taraf™. birlikte

“Taraflar” olarak anilacaktir.

MADDE 2 - SOZLESMENIN KONUSU

isbu Sézlesme’nin konusunu  sozlesmede belirtilen kapsam ve kurallar dahilinde
HASTANE tarafindan sunulacak hizmetlerden indirim yapilmasina iligkin usul ve esaslar
ile Taraflar arasindaki karsihikh hak ve miikellefivetlerin diizenlenmesi olusturmaktadir.
Isbu Sézlesme KURUM' un tek tarafli talebi sonucu yapilmis olup. HASTANE agisindan

talep varatict uygulama ve reklam uygulamasi olarak kabul edilemez.



MADDE 3 - TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI
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HASTANE’ nin Hak ve Yiikiimliiliikleri:
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HASTANE. hizmet almak isteyen KURUM personel ve 1. derece (Anne,
Baba. Es ve (ocuk) yakinlarina saghk hizmetlerini eksiksiz olarak verine
getireecektir.

HASTANE, hizmet talebinde bulunan KURUM personel veya 1. derece
vakinlarma anilan kurum personeli veya |. derece vakini oldugunu gosteren
personel kartini veya ¢alisma belgesini teshis edip, resmi kimlik belgesine de
bakarak kisileri teshis eder. Ancak, gerekli gordiigti durumlarda HASTANE"
nin hastanin KURUM personeli  veya 1. derece yakini olup olmadigi
hususunda KURUM" dan bilgi talep etme hakk: sakhdir.

HASTANE. kendisine basvuran her bir hasta ile ilgili olarak yazih veya
elektronik ortamda bir dosya agarak tibbi ve idari kayitlar tutmak ve bunlan
mevzuatin 6ngordiigii siire kadar saklamakla viktamliddr.

HASTANE. hastalara sundugu hizmetlerine karsihk hastadan nakit veva
kredi karti ile 6deme talep eder. KURUM personeli veya 1. derece yakini
oldugu tanzim edilen personel karti / ¢calisma belgesi ve resmi kimlik belgesi
ile birlikte belgeleyen kart sahibi sézlesmede tanimh indirimden yararlanir.
KURUM personel veya 1. derece yakini oldugunu gosteren personel kartin /
calisma belgesini ve resmi kimlik belgesini birlikte ibraz edemeyenler, fatura
bedellerini isbu Sézlesme kapsami disinda tutularak HASTANE® ye liste
fiyat1 tizerinden nakden veva kredi karti ile 6derler.

Tim 6demeler hasta tarafindan yapilir ve bu Soézlesme kapsamindaki
hizmetler i¢in HASTANE o6demeyr hastadan tahsil eder. KURUM'™ un
tahsilat konusunda bir yikiimllagi yoktur.

Isbu Sézlesme kapsaminda KURUM personeli ve/veya 1. derece yakinlarina
sunulan saglik hizmetine iliskin Tibbi kayitlar hasta mahremivet ilkesi geregi
KURUM tarafindan talep edilemez. KURUM?” un bu yonde bir talebi olmasi

halinde mutlaka hastanin vazili iznini almasi gerekecektir.



3.2 KURUM’ un Hak ve Yiikiimliiliikleri:
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KURUM personel veya 1. derece yakinlarmin HASTANE® de ficreti
karsiliginda alacaklart saglik hizmetine yonelik olarak KURUM™ un tiizel
kisilik olarak her hangi bir maddi yiikiimliilagii bulunmamaktadir.

3.2.2. KURUM. HASTANE ile yapilan isbu Sozlesme nin detaylarini personellerine

e-biilten, web-link, posta vb. yoluyla duyuracaktir.
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Taraflar, diger tarafin isim ve logosunu kullanacagi tiim basili evraklar
hakkinda her seferinde uygulamalarin iceriklerini de kapsamak Uzere diger
tarafin yazili onayim almakla ytiktmliidiir.

3.2.4. KURUM ve HASTANE web sitelerinde anlasmali kurum olarak ve link

vererek isimlerini duyururlar.
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Taraflar birbirlerinin isim, unvan ve logosunu sézlesmede belirtilen amag

disinda baska bir amag i¢in kullanamazlar.

MADDE 4-UCRETLENDIRME / INDIRIM ORANLARI

SGK giivencesini kullanmayan/olmayan SGK' nin karsilamadigi islemlerde KURUM

Hakim, personel ve 1.derece vakinlarmma; hastanenin cari fiyatlar iizerinden, SGK

glivencesini kullanan KURUM Hakim, personel ve 1.derece vakinlarina ise; hastanc

hizmetlerinde hastadan alinan fark iicreti iizerinden, asagidaki indirim oranlari cetvelinde
belirtilen oranlarda indirim uygulamr. Ilag, ubbi sarf malzeme, 6zellikli malzeme ve sigorta

katilim pay1 Gzerinden indirim uygulanmaz.



Indirim Oranlar Cetveli

Geli Sosyal Giivencesi Olanlar (SGK) | Sosyal Giivencesi Olmayan (Ucretli) :
T?‘:? Hizmet Gruplan | )
: Ogretim Uyesi : Ogretim Uyesi
Uzm.Dr Indim % Og'ret!r'rl i Uzm.Dr indim % | e I . f
Indirim % - [ Indirim %
Muayene %50 %50 %20 %20
Avaktan [T eriik ve Tedavi %50 %20
Hizmetleri | %50 %20 Rl
Yatarak IAmeliyat[ Medikal Tedavi %50 %50 %20 %20 ‘
Ek Aciklama

Dogum, stinnet, 0zel otelcilik hizmetleri ve sigorta katihm pay! indirim kapsami digindadir.

MADDE 5 — SOZLESMENIN SURESI

[sbu Sozlesme

herhangi bir ihtara gerek olmaksizin kendiliginden sona erecektir.

MADDE 6 — SOZLESMENIN FESHI

../ 11/ 2020 tarihine kadar gegerlidir. Bu siirenin bitiminde Sozlesme

Taraflar bir ay éncesinden fesh-i ithbarda bulunmak kaydiyla Sézlesme siiresince, Sézlesmeyi

diledigi zaman feshedebilir. Bildirimde noterden keside tarihi dikkate alinacaktir.

Taraflardan birinin, herhangi bir nedenle yasal olarak faaliyetinin durduruldugu durumlarda

karsi tarafin yazil ihbarina gerek olmaksizin sozlesme kendiliginden fesholur. Sozlesmenin

bu sekilde sona ermesi halinde taraflarin fesih tarihine kadar dénem ig¢in birbirlerinden her

turlii alacak haklart saklidir. Ancak. taraflar fesih tarihinden sonraki dénem igin birbirlerinden

herhangi bir hak, alacak, tazminat talebinde bulunmayacaklardir.

Sozlesmenin sonlandig tarihte, hastanin tedavisi devam ediyorsa. HASTANE sozlesme

devam edivormus gibi hareket ederek tedaviyi sonuglandirir ve sézlesmede belirtilen indirim

oranlar uygulanan bedeli hastadan tahsil edebilir.



MADDE 7 - GIZLILIK

Taraflar isbu Sozlesme stiresince ve Sozlesme yiirtirliigii sona erse dahi siiresiz olarak. isbu
Sozlesme nin ifasi sirasinda diger taraf hakkinda 6grenecekleri gorsel, sozlii. elektronik veya
vazili islemler ile sirketleri hakkinda 6grenecekleri islemleri. faalivetleri, mali durumlari. ig
isleyisleri, misteri portfoyii, pazarlama metodlan ile elde ettikleri bilgiler ile ticari sirlart,
finansal verileri. anlagsmalan. raporlari. is plani. bilgi notu. hukuki. mali. s6zlesmesel teknik
verl., tibbi bilgiler ve diger belgelerin gizli tutulacagini, vyasal bir zorunluluk olmadike¢a 3.
kisilere aciklamayacaklarini, bu bilgileri hi¢bir yerde paylasmayacaklarin kabul. beyan ve
taahhtit ederler. Taraflar Sozlesme™ de acikga belirtilmedikge diger tarafin énceden yazih
onayt olmaksizin gizli bilgiyi 3. kisilere herhangi bir sekilde agiklamayacagi. ifsa etmeyecegi
veva kendi adina veya 3. kisiler adina kullanilmayacagr hususunu kabul. beyan ve taahhiit
ederler. Aksi takdirde gizli bilgiyi kullanan taraf diger tarafin ugrayacagi her tirlii zarari
tazminle vikiimlii olacaktir.  Ayrica, Taraflar 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanunu kapsamindaki yiikiimliiliiklerini eksiksiz olarak ifa edecektir.

MADDE 8 - TEBLIGAT VE ADRES DEGISIKLIGI

8.1. Isbu Sozlesme ile ilgili olmak iizere Taraflar arasinda vapilacak olan her tiirlii tebligat.
MLP Saglik Hizmetleri A.S. Merkez adresi ile birlikte ilgili HASTANE' nin ve KURUM "un
sozlesmenin baslangic kisminda bildirilen adresine yapilacaktir. Isbu Sozlesmeye iliskin
bildirim ve tebligatlar noter vasitasiyla yapilacak olup. noter vasitasiyla yapilmayan bir

tebligatin Kars tarafa tebligine iliskin ispat yiikt teblige ¢ikaran tarat uhdesinde kalacakur.

8.2. Bu meyanda KURUM. hastalarin hizmeti aldig1 ilgili HASTANE ile isbu Sézlesme’
den kaynakli bir sorun yasamasi halinde ilgili durumu merkez olarak MLP Saghk Hizmetleri

A.S." ye de mutlaka yazili olarak bildirmekle yiikiimliidiir.

8.3. Taraflarin Sozlesme'™ de belirttikleri adreslerinde her hangi bir degisiklik olmasi halinde.
keyvfiyet noter marifeti ile karsi tarata 10 (on) giin igerisinde bildirilmedigi takdirde.
Sozlesme™ de yazili olan adreslere gonderilen tebligatlar. muhatabina teblig edilmis

sayilacaktir.



MADDE 9 - UYGULANACAK HUKUK VE iHTILAFLARIN HALLI

isbu Sozlesme Tirk Hukuku'na tabi olup. Sozlesme 'nin - uygulanmasindan ~ ve
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yorumlanmasindan dogan ihtilaflarda Caglayan™ da bulunan istanbul Mahkemeleri ve Icra

Daireleri yetkilidir.

MADDE 10 — KISMi GECERSIZLIK

isbu Sizlesme maddelerinden herhangi birinin herhangi bir nedenden dolay1 gegersiz
sayilmasi ya da iptal edilmesi halinde bu hal S6zlesme nin diger maddelerinin gegerligine etki

etmeyecektir.

MADDE 11- iFADE EDILMEYEN FERAGAT

Taraflardan birinin bu sozlesme hiikiimlerinin digeri tarafindan yerine getirilmesini talep
etmemesi bu hiikiimlerin tamamen yerine getirilmesi geregini hicbir gekilde etkilemez.
Taraflardan herhangi birinin bu sozlesmenin hiikiimlerinden birinin bir bolimiiniin ihlalinden
dogacak haklarindan feragati aym veya farkh bir maddenin bir sonraki ihlali durumunda da

talebinden feragat edecegi anlamina gelmez.

MADDE 12 — DEVIR VE TEMLIK YASAGI

KURUM, isbu Sézlesme™ den dogan hak ve yiikiimliiliiklerini HASTANE” nin yazili iznini

almadan U¢tinci kisi veya kisilere devredemez ve temlik edemez.

MADDE 13 - DAMGA VERGISI

Isbu Sozlesme’ den damga vergisi dogmasi halinde. Taraflar arasinda esit olarak

paylasilacaktir.



MADDE 14 - MUCBIR SEBEPLER

isbu Sozlesme ¢ergevesinde bir olayin miicbir sebep sayilabilmesi i¢in. olaydan etkilenen
Tarat™ . gerekli 6zen ve dikkati gdstermis ve gerekli dnlemleri almis olmasina karsin
onlenemeyecek. kagmilamayacak veya giderilemeyecek olmasi ve bu durumun, Sozlesme
kapsamindaki yiikiimliliiklerin yerine getirilmesini zaman ve/veya maliyet agisindan nemli

ol¢iide veya tamamen olumsuz yonde etkilemesi gerekir.

Taraflarin kendi kontrolii disinda sayilan tabii afet, savas. teror olaylar, hikiimet
kisitlamalari, ithalat veya ihracat rejimi. ticari ihtilaf. yangin, patlama. sel veya diger dogal
olaylar ile fabrika ve tesislerin kapatilmasi veyahut herhangi diger bir sebepten, dogrudan
veya dolayl olarak, dogan hi¢bir zarar veya ziyandan Taratlar sorumlu olmayacag gibi bu
sebeplerden otlirti viikiimliliiklerini ifa edememesinden veya viikiimliiliiklerinin ifasindaki

gecikmelerden sorumlu tutulamaz.

Ancak Taraflarin personelinin grev veya isi yavaslatmasi ile topluca ise gelmemesi gibi
eylemler hi¢ bir sekilde miicbir sebep hali sayilmaz. Taraflar bu eylemleri Gnleyecek tedbirleri

almakla yukimludiir.

Miicbir sebebin 30 (otuz) giinli asmas1 durumunda Taraflarin Sézlesme™ yi derhal ve

tazminatsiz olarak fesih etme hakki saklhidir.

14 maddeden olusan isbu Sozlesme 2 (iki) niisha olarak 22018 tarihinde imzalanmis

olup. birer niishasi taratlara teslim edilmistir.

Ahmet Cine¥yt YILMAZ
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