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A) İCRA VE İFLÂS DAİRELERİNİN PERSONEL VE İŞ  

DURUMUNU GÖSTERİR İSTATİSTİKİ BİLGİLER 

          

1) PERSONEL DURUMU       

          

I. İCRA DAİRELERİ BAŞKANLIĞI 

PERSONELE İLİŞKİN İSTATİSTİK BİLGİLER 

UNVAN 
CİNSİYET 

ERKEK KADIN TOPLAM 

BAŞKAN 1 0 1 

BAŞKAN YARDIMCISI 1 0 1 

İCRA BAŞMÜDÜRÜ 1 0 1 

İCRA MÜDÜRÜ 0 0 0 

İCRA MÜDÜR YRD. 1 0 1 

İCRA KATİBİ 1 1 2 

TOPLAM 5 1 6 

          

          

II. MERKEZ İCRA DAİRELERİ 

PERSONELE İLİŞKİN İSTATİSTİK BİLGİLER 

İCRA 

DAİRESİ 

UNVAN 

İCRA 

BAŞMÜDÜRÜ 

İCRA 

MÜDÜRÜ 

İCRA MÜDÜR 

YARDIMCISI 
İCRA KATİBİ 

TOPLAM 

ERKEK KADIN ERKEK KADIN ERKEK KADIN ERKEK KADIN 

1. İCRA DAİRESİ 0 0 1 0 3 2 4 6 16 

2. İCRA DAİRESİ 1 0 0 0 2 3 5 6 17 

3. İCRA DAİRESİ 0 0 1 0 3 2 3 6 15 

4. İCRA DAİRESİ 1 0 0 0 2 3 3 4 13 

5. İCRA DAİRESİ 0 0 0 0 2 4 4 1 11 

6. İCRA DAİRESİ 1 0 0 0 4 1 3 4 13 

7. İCRA DAİRESİ 0 0 1 0 3 3 4 2 13 

8. İCRA DAİRESİ 0 0 1 0 3 1 5 4 14 

9. İCRA DAİRESİ 0 0 1 0 2 3 3 4 13 

10. İCRA DAİRESİ 1 0 0 0 3 2 4 3 13 

12. İCRA DAİRESİ 0 0 1 0 2 2 5 2 12 

13. İCRA DAİRESİ 1 0 0 0 2 2 3 5 13 

TOPLAM 5 0 6 0 31 28 46 47 163 
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III. MÜLHAKAT İCRA DAİRELERİ   

PERSONELE İLİŞKİN İSTATİSTİK BİLGİLER 

İCRA 

DAİRESİ 

UNVAN 

İCRA 

BAŞMÜDÜRÜ 

İCRA 

MÜDÜRÜ 

İCRA MÜDÜR 

YARDIMCISI 
İCRA KATİBİ 

TOPLAM 

ERKEK KADIN ERKEK KADIN ERKEK KADIN ERKEK KADIN 

CİHANBEYLİ İCRA 

DAİRESİ 
0 0 0 0 0 1 1 0 2 

ÇUMRA İCRA 

DAİRESİ 
0 0 1 0 1 0 1 0 3 

HADİM İCRA 

DAİRESİ 
0 0 0 0 0 0 1 0 1 

KADINHANI İCRA 

DAİRESİ 
0 0 0 0 2 0 1 0 3 

KULU İCRA 

DAİRESİ 
0 0 1 0 1 0 0 0 2 

SARAYÖNÜ İCRA 

DAİRESİ 
0 0 1 0 0 1 0 1 3 

TOPLAM 0 0 3 0 4 2 4 1 14 

 

58%

42%

Merkez ve Mülhakatta İstihdam Edilen Tüm 

Personellere İlişkin Cinsiyet Dağılım Grafiği

ERKEK KADIN
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2) İŞ DURUMU          

            

I. MERKEZ İCRA DAİRELERİ    

GENEL İŞ DURUMUNA İLİŞKİN İSTATİSTİK 

BİLGİLER 

İCRA 

DAİRELERİ 

ESAS 

İLAMLI İLAMSIZ 2023 

YILINA 

DEVREDEN 

DERDEST 

TOPLAM 

2021 

Yılından 

Devir 

2022 

Yılında 

Gelen 

Sonuçlanan 
İşlemden 

Kalkan 

Gelecek 

Yıla Devir / 

Kalan 

2021 

Yılından 

Devir 

2022 

Yılında 

Gelen 

Sonuçlanan 
İşlemden 

Kalkan 

Gelecek 

Yıla Devir / 

Kalan 

1. İCRA 

DAİRESİ 
2074 455 436 156 1937 3454 1217 901 181 3589 5526 

2. İCRA 

DAİRESİ 
3790 1653 787 610 4046 35204 9819 4073 3008 37942 41988 

3. İCRA 

DAİRESİ 
2925 919 606 640 2598 30955 10535 4445 6504 30541 33139 

4. İCRA 

DAİRESİ 
2747 1521 644 367 3257 27235 9978 3966 3737 29510 32767 

5. İCRA 

DAİRESİ 
2030 1950 790 496 2694 24500 9495 3486 5352 25157 27851 

6. İCRA 

DAİRESİ 
2338 1852 857 668 2665 28315 9649 4502 6167 27295 29960 

7. İCRA 

DAİRESİ 
3196 1326 727 695 3099 27167 10146 4666 5147 27500 30599 

8. İCRA 

DAİRESİ 
2994 1224 506 863 2849 34604 10202 4377 7863 32566 35415 

9. İCRA 

DAİRESİ 
3452 1813 722 968 3575 32334 9857 4086 7713 30392 33967 

10. İCRA 

DAİRESİ 
2882 1339 635 723 2863 29611 10296 4708 4116 31083 33946 

12. İCRA 

DAİRESİ 
2704 1326 653 518 2859 29702 10208 4513 4201 31196 34055 

13. İCRA 

DAİRESİ 
3173 1822 913 685 3397 31938 9731 3986 6313 31370 34767 

TOPLAM 34305 17200 8276 7389 35839 335019 111133 47709 60302 338141 373980 

 

1. İCRA 

DAİRESİ 

İFLAS 
2021 Yılından 

Devir 

2022 Yılında 

Gelen 
Sonuçlanan 

İşlemden 

Kalkan 

Gelecek Yıla 

Devir / Kalan 

2023 YILINA 

DEVREDEN DERDEST 

TOPLAM 

65 6 7 0 64 64 

TALİMAT 

2021 Yılından 

Devir 

2022 Yılında 

Gelen 
Sonuçlanan 

İşlemden 

Kalkan 

Gelecek Yıla 

Devir / Kalan 

2023 YILINA 

DEVREDEN DERDEST 

TOPLAM 

8258 2408 1067 801 8798 8798 
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II. MÜLHAKAT İCRA DAİRELERİ    

GENEL İŞ DURUMUNA İLİŞKİN İSTATİSTİK 

BİLGİLER 

MÜLHAKAT 

İCRA 

DAİRELER 

ESAS 

İLAMLI İLAMSIZ 2023 YILINA 

DEVREDEN 

DERDEST 

TOPLAM 

2021 

Yılından 

Devir 

2022 

Yılında 

Gelen 

Sonuçlanan 
İşlemden 

Kalkan 

Gelecek 

Yıla 

Devir / 

Kalan 

2021 

Yılından 

Devir 

2022 

Yılında 

Gelen 

Sonuçlanan 
İşlemden 

Kalkan 

Gelecek 

Yıla 

Devir / 

Kalan 

CİHANBEYLİ 

İCRA DAİRESİ 
334 95 23 15 391 3988 331 481 492 3346 3737 

ÇUMRA İCRA 

DAİRESİ 
642 171 66 296 451 4426 1544 733 1358 3879 4330 

HADİM İCRA 

DAİRESİ 
47 111 23 0 135 193 74 22 18 227 362 

KADINHANI 

İCRA DAİRESİ 
452 103 92 197 226 2115 286 263 309 1829 2055 

KULU İCRA 

DAİRESİ 
377 163 95 78 367 2557 712 392 679 2198 2565 

SARAYÖNÜ 

İCRA DAİRESİ 
312 86 38 70 290 2230 226 121 555 1780 2070 

TOPLAM 2164 729 337 656 1860 15509 3173 2012 3411 13259 15119 

 

MÜLHAKAT İCRA 

DAİRELER 

İFLAS 

2021 

Yılından 

Devir 

2022 

Yılında 

Gelen 

Sonuçlanan 
İşlemden 

Kalkan 

Gelecek Yıla 

Devir / Kalan 

2023 YILINA 

DEVREDEN 

DERDEST 

TOPLAM 

CİHANBEYLİ İCRA DAİRESİ 0 0 0 0 0 0 

ÇUMRA İCRA DAİRESİ 4 0 0 0 4 4 

HADİM İCRA DAİRESİ 0 0 0 0 0 0 

KADINHANI İCRA DAİRESİ 0 0 0 0 0 0 

KULU İCRA DAİRESİ 0 0 0 0 0 0 

SARAYÖNÜ İCRA DAİRESİ 1 0 0 0 1 1 

TOPLAM 5 0 0 0 5 5 

       

MÜLHAKAT İCRA 

DAİRELER 

TALİMAT 

2021 

Yılından 

Devir 

2022 

Yılında 

Gelen 

Sonuçlanan 
İşlemden 

Kalkan 

Gelecek Yıla 

Devir / Kalan 

2023 YILINA 

DEVREDEN 

DERDEST 

TOPLAM 

CİHANBEYLİ İCRA DAİRESİ 3130 408 106 605 2827 2827 

ÇUMRA İCRA DAİRESİ 2953 521 225 44 3205 3205 

HADİM İCRA DAİRESİ 263 56 10 0 309 309 

KADINHANI İCRA DAİRESİ 1554 250 333 203 1268 1268 

KULU İCRA DAİRESİ 932 236 123 92 953 953 

SARAYÖNÜ İCRA DAİRESİ 836 228 49 136 879 879 

TOPLAM 9668 1699 846 1080 9441 9441 
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3) KAPATILAN DOSYALARA AİT BİLGİLER     

              

I. MERKEZ İCRA DAİRELERİ    

KAPATILAN DOSYALARA AİT BİLGİLER 

KAPATILMA ŞEKLİ 
1. İCRA 

DAİRESİ 

2. İCRA 

DAİRESİ 

3. İCRA 

DAİRESİ 

4. İCRA 

DAİRESİ 

5. İCRA 

DAİRESİ 

6. İCRA 

DAİRESİ 

7. İCRA 

DAİRESİ 

8. İCRA 

DAİRESİ 

9. İCRA 

DAİRESİ 

10. İCRA 

DAİRESİ 

12. İCRA 

DAİRESİ 

13. İCRA 

DAİRESİ 
TOPLAM 

ACİZ VESİKASI İLE KAPATILAN 0 30 0 2 0 0 0 0 4 0 0 0 36 

BİRLEŞTİRME 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

HARİCEN TAHSİL 299 3169 3633 3254 2846 3312 3657 3566 3504 3904 3675 3137 37956 

İİK. 150/e MADDESİ GEREĞİNCE 

TAKİBİN DÜŞMESİ 
7 6 4 5 2 1 7 6 7 8 7 2 62 

İİK. 193. MADDESİ GEREĞİ 0 2 0 1 0 3 1 2 7 1 3 6 26 

İNFAZ 1038 1691 1418 1357 1430 2048 1736 1317 1305 1440 1491 1762 18033 

KHK GEREĞİ DÜŞME 0 0 0 2 0 0 1 0 0 0 1 0 4 

REHİN AÇIĞI BELGESİ 0 12 7 6 5 5 3 6 3 12 4 1 64 

TAKİBİN İPTALİ 23 68 53 101 83 83 53 61 73 49 55 63 765 

TAKİPSİZLİK         278 2134 5831 2674 4535 5655 4484 7131 7093 3805 3378 5211 52209 

TAKİPTE İLAS YOLUNUN 

SEÇİLMESİ 
0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2 

VAZGEÇME/FERAGAT 10 1307 1192 1263 1137 1053 1249 1465 1448 919 1237 1668 13948 

YETKİSİZLİK 25 57 57 47 84 34 42 54 44 44 34 46 568 

ZAMAN AŞIMI (İİK 39) 0 2 0 1 0 0 2 1 1 0 0 1 8 

TALİMAT 1868 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1868 

TOPLAM 3549 8478 12195 8714 10124 12194 11235 13609 13489 10182 9885 11897 125551 
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II. MÜLHAKAT İCRA DAİRELERİ  

KAPATILAN DOSYALARA AİT BİLGİLER 

KAPATILMA ŞEKLİ 
Cihanbeyli 

İcra Dairesi 

Çumra 

İcra 

Dairesi 

Hadim 

İcra 

Dairesi 

Kadınhanı 

İcra 

Dairesi 

Kulu       

İcra 

Dairesi 

Sarayönü 

İcra 

Dairesi 

TOPLAM 

ACİZ VESİKASI İLE KAPATILAN 0 0 0 0 0 0 0 

BİRLEŞTİRME 0 0 0 0 0 0 0 

HARİCEN TAHSİL 69 506 30 259 287 81 1232 

İİK. 150/e MADDESİ GEREĞİNCE 

TAKİBİN DÜŞMESİ 
0 0 0 3 0 2 5 

İİK. 193. MADDESİ GEREĞİ 0 0 0 0 0 0 0 

İNFAZ 435 293 16 96 200 78 1118 

KHK GEREĞİ DÜŞME 0 0 0 0 0 0 0 

REHİN AÇIĞI BELGESİ 0 0 0 1 0 4 5 

TAKİBİN İPTALİ 0 1 0 4 7 3 15 

TAKİPSİZLİK         451 1459 12 416 661 511 3510 

TAKİPTE İLAS YOLUNUN 

SEÇİLMESİ 
0 0 0 0 0 0 0 

VAZGEÇME/FERAGAT 55 193 5 81 86 103 523 

YETKİSİZLİK 1 1 0 1 3 2 8 

ZAMAN AŞIMI (İİK 39) 0 0 0 0 0 0 0 

TALİMAT 711 269 10 536 215 185 1926 

TOPLAM 1722 2722 73 1397 1459 969 8342 
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B) İCRA VE İFLÂS DAİRELERİNCE YAPILAN 

HACİZ, KIYMET TAKDİRİ, RIZAİ SATIŞ İLE 

CEBRİ SATIŞA İLİŞKİN İSTATİSTİKİ BİLGİLER 

      

I. MERKEZ İCRA DAİRELERİ 

HACİZ - KIYMET TAKDİRİ - CEBRİ SATIŞ - 

RIZAİ SATIŞA İLİŞKİN İSTATİSTİK 

BİLGİLER 

İCRA DAİRELERİ 
FİİLİ 

HACİZ 

KIYMET 

TAKDİRİ  

RIZAİ 

SATIŞ 

CEBRİ 

SATIŞ 
TOPLAM 

1. İCRA DAİRESİ 636 198 0 81 915 

2. İCRA DAİRESİ 688 26 0 26 740 

3. İCRA DAİRESİ 839 87 1 33 960 

4. İCRA DAİRESİ 587 56 2 11 656 

5. İCRA DAİRESİ 622 67 0 25 714 

6. İCRA DAİRESİ 648 47 0 12 707 

7. İCRA DAİRESİ 817 52 1 21 891 

8. İCRA DAİRESİ 713 40 0 11 764 

9. İCRA DAİRESİ 866 76 2 26 970 

10. İCRA DAİRESİ 998 54 1 23 1076 

12. İCRA DAİRESİ 714 80 0 12 806 

13. İCRA DAİRESİ 512 102 4 16 634 

TOPLAM 8640 885 11 297 9833 

      

II. MÜLHAKAT İCRA DAİRELERİ 

HACİZ - KIYMET TAKDİRİ - CEBRİ SATIŞ - 

RIZAİ SATIŞA İLİŞKİN İSTATİSTİK 

BİLGİLER 

İCRA DAİRELERİ 
FİİLİ 

HACİZ 

KIYMET 

TAKDİRİ  

RIZAİ 

SATIŞ 

CEBRİ 

SATIŞ 
TOPLAM 

CİHANBEYLİ İCRA DAİRESİ 149 66 0 26 241 

ÇUMRA İCRA DAİRESİ 271 65 0 44 380 

HADİM İCRA DAİRESİ 14 56 0 32 102 

KADINHANI İCRA DAİRESİ 130 97 0 19 246 

KULU İCRA DAİRESİ 114 18 0 8 140 

SARAYÖNÜ İCRA DAİRESİ 68 54 0 6 128 

TOPLAM 746 356 0 135 1237 
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C) İCRA VE İFLÂS DAİRELERİNCE YAPILAN 

HACİZLER SONUCUNDA MUHAFAZA ALTINA ALINAN 

MENKULLERİN NİCELİĞİ VE NİTELİĞİ İLE TESLİM 

EDİLDİĞİ YEDİEMİNE İLİŞKİN İSTATİSTİKİ BİLGİLER 

             

I. MERKEZ İCRA DAİRELERİ    

MUHAFAZA ALTINA ALINAN MENKULLER VE 

YEDİEMİNLERE İLİŞKİN İSTATİSTİK BİLGİLER 

İCRA 

DAİRELERİ 

KONYAPARK 

OTOMOTİV 

YEDİEMİN 

DEPOCULUK 

VE SAN. TİC. 

LTD. ŞTİ. 

KONYA 

GÜVENTIR 

YEDİEMİN 

OTOPARKI 

SARAY 

YEDİEMİN 

(HÜSEYİN 

UMAY) 

DALGIÇ 

YEDİEMİN 

(AHMET 

DALGIÇ) 

BİRCAN 

YEDİEMİN 

(MUSTAFA 

& GÜRCAN 

BİRCAN) 

KARAGÖZ 

YEDİEMİN 

(TAHİR 

KARAGÖZ) 

Menkul Araç Menkul Araç Menkul Araç Menkul Araç Menkul Araç Menkul Araç 

1. İCRA DAİRESİ 0 29 0 3 1 2 5 0 2 2 0 0 

2. İCRA DAİRESİ 0 25 0 0 3 0 1 0 5 1 2 0 

3. İCRA DAİRESİ 0 20 0 0 1 0 0 0 2 1 1 0 

4. İCRA DAİRESİ 0 11 0 0 5 0 1 0 1 0 0 0 

5. İCRA DAİRESİ 0 17 0 0 2 0 5 0 7 1 0 0 

6. İCRA DAİRESİ 0 16 0 0 2 0 2 3 1 0 0 0 

7. İCRA DAİRESİ 0 16 0 0 1 1 2 1 0 0 0 0 

8. İCRA DAİRESİ 0 2 0 0 4 0 1 0 2 0 1 0 

9. İCRA DAİRESİ 0 9 0 0 0 0 5 0 4 0 0 1 

10. İCRA DAİRESİ 0 19 0 0 0 0 7 2 1 1 0 0 

12. İCRA DAİRESİ 0 22 0 0 2 0 0 0 5 1 0 0 

13. İCRA DAİRESİ 0 8 0 0 4 0 0 0 3 0 0 0 

TOPLAM 0 194 0 3 25 3 29 6 33 7 4 1 
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II. MÜLHAKAT İCRA DAİRELERİ    

MUHAFAZA ALTINA ALINAN MENKULLER VE 

YEDİEMİNLERE İLİŞKİN İSTATİSTİK BİLGİLER 

MÜLHAKAT 

İCRA 

DAİRELERİ 

OZANLAR 

YEDİEMİN 

OTOPARKI 

TUNAHAN 

YEDİEMİN 

OTOPARKI 

DOST 

YEDİEMİN 

OTOPARKI 

KONYALI 

YEDİEMİN 

OTOPARKI 

OFLAZ 

OTOPARKI 
3.ŞAHIS 

Menkul Araç Menkul Araç Menkul Araç Menkul Araç Menkul Araç Menkul Araç 

CİHANBEYLİ 

İCRA DAİRESİ 
0 0 0 0 0 1 0 7 0 0 0 0 

ÇUMRA İCRA 

DAİRESİ 
0 0 0 13 0 0 0 0 0 0 1 0 

HADİM İCRA 

DAİRESİ 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

KADINHANI 

İCRA DAİRESİ 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 

KULU İCRA 

DAİRESİ 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 

SARAYÖNÜ 

İCRA DAİRESİ 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

TOPLAM 0 0 0 13 0 1 0 7 0 4 2 0 

 

 
Merkez ve Mülhakat Toplam Muhafaza Grafiği 
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Ç) İCRA VE İFLÂS DAİRELERİNİN İŞLEYİŞİNE VE 

PERSONELİNE İLİŞKİN YAKINMALARIN GENEL 

MAHİYETİ İLE ALINAN TEDBİRLERE İLİŞKİN 

BİLGİLER 

        

 2020 yılı başlarında dünya geneli üzerinde yaşanan (COVİD-19) pandemi süreci ülkemizde de 

etkisini hızla göstermiştir. Kamu alanları başta olmak üzere, özel sektör dahil bir çok çalışma ortamında 

gerek devlet eliyle gerekse bireysel ve kurumsal olarak en üst seviden gerekli tedbirler alınmış yine bu 

kapsamda Cumhurbaşkanlığı kararnamesi ile belirtilen dönemde 3 aya yakın bir süre ile icra takip 

işlemleri de durdurulmuştur. Pandemi öncesinde vatandaş ve avukat çalışanları dahil birçok kişinin 

rahatlıkla girip çıktığı  daire içi çalışma ortamı, yeni süreçte ön bankolarca hizmet verilerek sağlanmış, 

sistem üzerinden gelen taleplerin gereği de  aynı şekilde sadece UYAP ekranlarından karşılanmıştır. 

“Avukat Portal Talep Karşılama” ekranının açılması ve bürolardan robot yazılımlar kullanılarak zaman 

sınırlaması olmaksızın tatil günleri de dahil çok sayıda talebin gelmesiyle birlikte kalem üzerindeki iş 

yükü fazlalaşmış, buna paralel olarak dosya işlemlerinin süresi içerisinde yerine getirilememesinden 

ötürü talep eden taraflarca zaman zaman yakınmalarda bulunulmuş ise de, bakanlıkça yeni personel 

alımlarının yapılması ve çalışan sayısının artması sonucu iş dengesinin büyük oranda sağlandığı 

gözlemlenmiştir.  

 

 Yine, dosyada yapılan işlemler yönünden çabuk netice alabilmek adına iş sahipleri tarafından 

dairelerin telefonla sıklıkla aranması ve bu aramalara karşılık yeterli ölçüde cevap alınamadığı hususu 

da bilinen bir gerçeklik olup, yaşanılabilecek olası hak kayıplarının önüne geçilmesi ve mağduriyete 

sebebiyet verilmemesi için konu hakkında daha duyarlı olunması yönünde dairelere yazı gönderilmiştir.  

 

 

 Bunun yanında, boş olarak ibraz edilen takip talebi örneklerinin ön büro tarafından icra dairelerine 

tevzi edilmesiyle birlikte eksik kalan kayıtların doldurulması noktasında yaşanan sıkıntılar üzerine, zabıt 

katipleri tarafından yerine getirilen icra tevzi işlemlerinin yeterli bilgi ve tecrübeye sahip icra katipleri 

eliyle yürütülebilmesi için gerekli çalışmalar başlatılmıştır.  
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D) İCRA PERSONELİ İLE İLGİLİ DİSİPLİN 

SORUŞTURMALARININ GENEL OLARAK NİCELİĞİ 

VE NİTELİĞİ İLE İLGİLİ BİLGİLER 

     

MERKEZ ve MÜLHAKAT İCRA DAİRELER YÖNÜNDEN 

İCRA PERSONELİ İLE İLGİLİ DİSİPLİN 

SORUŞTURMALARINA İLİŞKİN İSTATİSTİK 

BİLGİLER 

  
İCRA 

MÜDÜRÜ 

İCRA MÜDÜR 

YARDIMCISI 

İCRA 

KATİBİ 
TOPLAM 

Görevi İhmal 2 1 4 7 

Görevi Kötüye Kullanma 1 8 3 12 

Devlet memuru vakarına yakışmayan 

tutum ve davranışta bulunmak 
0 2 1 3 

Terör Örgütü Üyesi Olma 0 2 0 2 

Görevine veya iş sahiplerine karşı 

kayıtsızlık göstermek veya ilgisiz kalmak 
2 7 5 14 

Özürsüz olarak bir veya iki gün göreve 

gelmemek 
0 1 0 1 

TOPLAM 5 21 13 39 
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E) İCRA DAİRELERİ BAŞKANLIĞI TARAFINDAN İCRA 

VE İFLÂS DAİRELERİNİN ETKİNLİĞİNİN VE 

VERİMLİLİĞİNİN ARTIRILMASINA İLİŞKİN ÖNERİLER 

İLE BU AMACA YÖNELİK DÖNEM İÇERİSİNDE 

YAPILAN ÇALIŞMALAR 

           

 Adliyemizde henüz  “Yeni icra modeli” veya  (FAZ II) olarak adlandırılan “İcra Dairelerinin 

Etkinliğinin Arttırılması Devam Projesi” uygulamasına geçilememiştir. Bu kapsamda 09/09/2022 

tarihinde tarama birimi kurularak yeterli sayıda personel ile birlikte fiziki dosyaların taranmasına 

başlanılmıştır. Taranan dosyaların haftalık  düzeyde sayısal verileri takip edilerek performansın 

düşürülmemesi yönünde gerekli  tedbirler de yine Başkanlığımızca alınmaktadır.  

 

 İcra personelinin birbirleriyle geçimli olacak şekilde uyumlu ve düzenli bir çalışma ortamının 

oluşması adına  görevlendirme yapılırken dosya ve personel sayıları, kıdem durumları ile personelin 

verimlilikleri de gözetilerek karar verilmiş, bu sayede daireler arasındaki eşitlik düzeyine ulaşılması 

amaçlanmıştır.  

 

 Yapılan denetimlerde aksayan, geciken veya hataya mahal verecek şekilde uygulaması bulunan 

işlemlerin tespiti sonucu, eksikliklerin tamamlanması ve makul süre içerisinde yerine getirilmesine 

dair uyarılar yapılarak verilen hizmetin etkinliğinin ve verimliliğinin arttırılması istenmiştir.  

 

 Buna ilaveten, onaylanmak üzere Başkanlığımıza sunulan iş bölümü metinlerinin incelenmesi 

sonucunda, görev tanımlarına uygun düşmediği tespit edilen bir kısım ifadelerin düzeltilerek yeniden 

gönderilmesi sağlanmış, bunun sonucunda daha adil bir iş paylaşımı hedeflenmiştir.  
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F) İCRA PERSONELİNİN KAPASİTESİNİN ARTIRILMASI 

İÇİN İHTİYAÇ DUYULAN EĞİTİM KONULARINA 

İLİŞKİN ÖNERİLER 

        

 
 Öncelikle mesleğe yeni başlayan icra personelinin UYAP sistemini  en verimli ve doğru şekilde 

kullanabilmesi açısından, bakanlıkça hazırlanan akademi eğitim videolarından ekranları ile ilgili 

kısımları izleyip öğrenmeleri gereklilik arzetmektedir. Ancak bu konuda bir zorunluluk 

bulunmadığından kendilerine yeterli düzeyde teşvikler yapılmalı, mümkün oldukça iş sorumluluk 

bilinci aşılanarak çalışma ortamındaki hata payları asgari düzeye indirilmelidir.  

Bunun yanında tüm personeller yönünden; 

 

 Tebligat hukuku,  

 İstihkaklı haciz işlemlerinde uygulanacak prosedürün sağlıklı işletilmesi,  

 Harç ve vergilerin doğru oranda tahsili,  

 Kıymetli evrakların teslim ve muhafazasında gerekli özen ve hassasiyetin gösterilmesi 

(kaybolma,yırtılma,yanlış numaralandırma ve sıralama gibi durumlar)   

 Satış hazırlık işlemleri,  

 Sıra cetveli ve paraların paylaştırılması aşaması, 

 Diksiyon ve iletişim becerileri, 

 Kamu Görevlileri Etik Sözleşmesi,  

 Türkiye Cumhuriyeti Cumhurbaşkanlığı Resmi Yazışmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar 

Hakkında Yönetmeliği,  

 Devlet Memurları Disiplin Yönetmeliği,   

 

Konu başlıklarında eğitim verilmesinin fayda sağlayacağı düşünülmektedir.  
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G) İCRA DAİRELERİ BAŞKANLIĞI İLE İCRA VE İFLÂS 

DAİRELERİNİN FİZİKİ DURUMU, TEKNİK DONANIM 

YAPISI VE İHTİYAÇ DUYULAN ARAÇ VE GEREÇLERE 

İLİŞKİN BİLGİLER 

      

1) FİZİKİ DURUMU 

      

I. İCRA DAİRELERİ BAŞKANLIĞI  

FİZİKİ DURUMU 

İCRA 

DAİRELERİ 

BAŞKANLIĞI 

ADRES VE 

ULAŞIM 
TELEFON VE DAHİLİ HİZMET 

ALANI 

(m²) 
Akabe Mahallesi Cemil 

Çiçek Caddesi Karatay / 

KONYA 

TELEFON : 0 332 221 31 00                                   

FAKS : 0 332 221 32 45 

A Blok, 3. Kat, A326-

A327 
Dahili : 6793-4211-4049 

149,4m² 

 

 

 

      

II. MERKEZ İCRA DAİRELERİ   

FİZİKİ DURUMU 

İCRA 

DAİRELERİ 

ADRES VE 

ULAŞIM 
TELEFON VE DAHİLİ 

HİZMET 

ALANI 

(m²) 
Akabe Mahallesi Cemil 

Çiçek Caddesi Karatay / 

KONYA 

TELEFON : 0 332 221 31 00                                   

FAKS : 0 332 221 32 45 

1. İCRA DAİRESİ A Blok, Zemin Kat Dahili : 4057-4058-4059-4060-4061 93m² 

2. İCRA DAİRESİ A Blok, Zemin Kat Dahili : 4042-4050-4063 132m² 

3. İCRA DAİRESİ A Blok, Zemin Kat Dahili : 4046-4047 91m² 

4. İCRA DAİRESİ A Blok, 3. Kat Dahili : 4038-4040 83m² 

5. İCRA DAİRESİ A Blok, Zemin Kat Dahili : 4032-4034 85m² 

6. İCRA DAİRESİ A Blok, 1. Kat Dahili : 4117-4118 78m² 

7. İCRA DAİRESİ A Blok, 1. Kat Dahili : 4111 83m² 

8. İCRA DAİRESİ A Blok, 1. Kat Dahili : 4094 98m² 

9. İCRA DAİRESİ A Blok, 2. Kat Dahili : 4096-4097 78m² 

10. İCRA DAİRESİ A Blok, 2. Kat Dahili : 4091-4092 83m² 

12. İCRA DAİRESİ A Blok, 2. Kat Dahili : 4151 98m² 

13. İCRA DAİRESİ A Blok, 3. Kat Dahili : 4173-4174-4175-4176-4177 78m² 

    TOPLAM 1080m² 
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III. MÜLHAKAT İCRA DAİRELERİ 

FİZİKİ DURUMU 

İCRA 

DAİRELERİ 

ADRES VE 

ULAŞIM 

TELEFON VE 

FAKS 
DAHİLİ 

HİZMET 

ALANI 

(m²) 

CİHANBEYLİ İCRA 

DAİRESİ 

Atçeken Mahallesi 

Hastane Caddesi No:17 

Cihanbeyli /KONYA 

Tel: 0 332 673 40 54 

Faks: 0 332 673 40 52 
1229-1231 48m² 

ÇUMRA İCRA DAİRESİ 

İzzetbey Mahallesi Halit 

Oflaz Caddesi No:38 

Çumra / KONYA 

Tel: 0 332 447 20 43 

Faks: 0 332 447 67 67 
127 28m² 

HADİM İCRA DAİRESİ 

Taşpınar Mahallesi 

Hükümet Caddesi No:3 

Hadim / KONYA 

Tel: 0 332 418 11 11 

Faks: 0 332 418 19 33 
7 12m² 

KADINHANI İCRA 

DAİRESİ 

İstiklal Mahallesi Konya 

Caddesi No:232 

Kadınhanı / KONYA 

Tel: 0 332 834 02 69 

Faks: 0 332 834 02 72 
6 30m² 

KULU İCRA DAİRESİ 
Atatürk Caddesi Hükümet 

Konağı Kulu / KONYA 

Tel: 0 332 641 25 00        

Faks: 0 332 641 43 61             
26 35m² 

SARAYÖNÜ İCRA 

DAİRESİ 

Doğu İstasyon Mahallesi 

Tahir Çelik Caddesi 

Hükümet Konağı 

Sarayönü / KONYA 

Tel: 0 332 617 14 10        

Faks: 0 332 617 13 76             
7 20m² 

    TOPLAM 173m² 

 

 

 

 
 

48m²

28m²

12m²

30m²

35m²

20m²

ALANI (m²)

CİHANBEYLİ İCRA DAİRESİ

ÇUMRA İCRA DAİRESİ

HADİM İCRA DAİRESİ

KADINHANI İCRA DAİRESİ

KULU İCRA DAİRESİ

SARAYÖNÜ İCRA DAİRESİ
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2) TEKNİK DONANIM 

     

I. İCRA DAİRELERİ BAŞKANLIĞI 

TEKNİK DONANIM 

İCRA 

DAİRELERİ 

BAŞKANLIĞI 

Masaüstü 

Bilgisayar 

Dizüstü 

Bilgisayar 
Yazıcı Tarayıcı 

6 2 4 2 

     

II. MERKEZ İCRA DAİRELERİ 

TEKNİK DONANIM 

İCRA 

DAİRELERİ 
Masaüstü 

Bilgisayar 

Dizüstü 

Bilgisayar 
Yazıcı Tarayıcı 

1. İCRA DAİRESİ 11 2 6 6 

2. İCRA DAİRESİ 15 4 7 3 

3. İCRA DAİRESİ 15 3 6 5 

4. İCRA DAİRESİ 13 4 6 4 

5. İCRA DAİRESİ 13 3 7 3 

6. İCRA DAİRESİ 11 4 5 3 

7. İCRA DAİRESİ 14 3 7 4 

8. İCRA DAİRESİ 14 3 6 3 

9. İCRA DAİRESİ 13 4 7 4 

10. İCRA DAİRESİ 14 4 6 4 

12. İCRA DAİRESİ 12 3 7 4 

13. İCRA DAİRESİ 14 4 6 4 

TOPLAM 159 41 76 47 

 

 
Merkez İcra Daireler Yönünden İhtiyaç Duyular Araç Gereçler; 
Adliyemiz yaz mevsiminde çok sıcak olduğundan mümkün olduğu takdirde icra dairelerine klima 

sistemi kurulması yada diğer havalandırma (yeni nesil vantilatör) sistemlerinin temin edilmesi önem arz 

etmektedir.  
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III. MÜLHAKAT İCRA DAİRELERİ 

TEKNİK DONANIM 

MÜLHAKAT 

İCRA 

DAİRELERİ 

Masaüstü 

Bilgisayar 

Dizüstü 

Bilgisayar 
Yazıcı Tarayıcı 

CİHANBEYLİ İCRA 

DAİRESİ 
2 1 2 1 

ÇUMRA İCRA 

DAİRESİ 
4 1 2 2 

HADİM İCRA 

DAİRESİ 
1 0 1 1 

KADINHANI İCRA 

DAİRESİ 
3 0 1 2 

KULU İCRA DAİRESİ 2 0 2 2 

SARAYÖNÜ İCRA 

DAİRESİ 
3 0 2 2 

TOPLAM 15 2 10 10 

 

Merkez icra dairelerinde bulunan bilgisayar, yazıcı ve tarayıcılar yeni teknolojik özelliklere sahiptir. 

Ancak Başkanlığımıza bağlı ilçe icra dairelerinin bir kısmında eski ve bozuk durumda olduğu bildirilen 

cihazlar bulunmaktadır. Ayrıca yeni personeller içinde bir takım ihtiyaçların olduğu bildirilmiştir.  

 

 

Mülhakat İcra Daireler Yönünden İhtiyaç Duyular Araç Gereçler; 
Cihanbeyli İcra Dairesi Yönünden; 

1 Adet Masaüstü Bilgisayar (Kullanılmakta olan bilgisayarların çok eski olduğundan) 

1 Adet Renkli Tarayıcı 

Çumra İcra Dairesi Yönünden; 

1 Adet Yazıcı 

2 Adet Dizüstü Bilgisayar (İcra Müdür ve Müdür Yardımcılarının VPN ile uzaktan erişimi için) 

Hadim İcra Dairesi Yönünden; 

1 Adet Masaüstü Bilgisayar (Kullanılmakta olan bilgisayarların çok eski olduğundan) 

1 Adet Renkli Tarayıcı 

Kadınhanı İcra Dairesi Yönünden; 

1 Adet Yazıcı 

Kulu İcra Dairesi Yönünden; 

2 Adet Masaüstü Bilgisayar (Kullanılmakta olan bilgisayarların çok eski olduğundan) 

2 Adet Renkli Tarayıcı 

2 Adet Dizüstü Bilgisayar (İcra Müdür ve Müdür Yardımcılarının VPN ile uzaktan erişimi için) 

Sarayönü İcra Dairesi Yönünden; 

1 Adet Renkli Tarayıcı 

2 Adet Dizüstü Bilgisayar (İcra Müdür ve Müdür Yardımcılarının VPN ile uzaktan erişimi için) 
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Ğ) GÖRÜŞ VE ÖNERİLER 

   

 

 

   

 Bakanlığımızca yazılı ve sözlü sınavlar ile açıktan ve naklen atamaları yapılan İcra Müdür ve İcra 

Müdür Yardımcısı alımlarında, mesleki tecrübeye sahip icra katiplerine daha çok sayıda yer 

verilmesi,  bu unvandaki yetişmiş personel açığını kapatmaya yönelik yerinde bir yaklaşım 

olacaktır.  

 

 Mahallinde tutulan haciz tutanakları el yazısı ile doldurulup çoğu kez okunaklı bir şekilde 

düzenlenmediğinden bakanlık bütçesi dahilinde her bir icra dairesine fiili haciz işlemlerinde 

kullanılmak üzere bir dizüstü bilgisayar ve çıktı sağlayıcı temin edilmesi önerilmektedir.  

 

 Hatalı işlemler sonucunda doğan tazminatların sigorta şirketleri tarafından karşılanabilmesi adına 

tüm çalışan paydaşların da ortak görüşleri alınarak bu alanda bir çalışma planı yapılması (mümkün 

olduğu takdirde fon kurulması) personelin performansında pozitif yönde bir artış sağlayacağı gibi 

iş stresinde ise azaltıcı bir etkiye sahip olacaktır.  

 

 Banka reddiyat işlemlerinde bir limit tutar belirlenerek (örneğin 100.000 TL ve üzeri ödemelerde) 

yapılan reddiyat işleminin bankalarda olduğu gibi en az iki personelin onayı ile 

gerçekleştirilmesinin sağlanmasıyla, oluşabilecek suistimallerin önüne geçilebileceği 

düşünülmektedir.  

 

 İcra ve İflas Kanunu,Tebligat Kanunu,Damga Vergisi ve Harçlar Kanunu'nda yapılan güncel 

değişiklik ve yeni düzenlemeler hakkında tüm personele yönelik bir bilgilendirmenin yapılması da 

olumlu sonuçlar doğuracaktır.  

 

 İcra ve iflas kanununda belirli tarihlerde yasa koyucular tarafından ihtiyaca göre bir kısım yeni 

düzenleme ve değişiklikler yapılmış ise de, gelişen teknoloji ve çağın getirdiği yenilikler ile kişilerin 

ihtiyaçları ve yaşam standartları da dikkate alınarak günümüz şartlarına daha da elverişli yeni bir 

metin yazılımının oluşturulması halinde, hem verilen kamu hizmeti kalitesinin arttırılması hem de 

yoruma dayalı farklı karar ve uygulamaların  önüne geçilmesi sağlanmış olacaktır.  

 

 
         Konya 

İcra Daireleri Başkanı 

                                                                                      Mustafa MUTLU 


