E- GORUS MOBIL UYGULAMASI INDIRME BILGILENDIRME KLAVUZU

Uygulama indirilmeden énce kullanilan akilli telefonun isletim sisteminin Android igin; 6.0 lizeri, 10S icin 10 {izeri
strimlerin olmasi gerekmektedir. Ayrica ilgili metin tamamen okunduktan sonra islemleri yapmaniz sizin aginizdan saglikli olacaktir.

Y i0S ISLETiM SISTEMLERI iNDIRME BAGLANTISI
’ Download on the https://apps.apple.com/tr/app/e-goriis/id1548485824

‘ App Store

ANDROID iSLETIM SISTEMLERI iNDIRME BAGLANTISI

GETITON https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tt.egorus

® Google Play

1- Mobil cihazina app store & play store’dan ‘E-Gériis’ uygulamasini indiriniz. (isletim sistemlerine ait indirme baglantisi yukarida
belirtilmistir.)

2- Mobil uygulama ytiklenip agildiktan sonra, kullanici uygulamanin istedigi erigim izinlerini ve KVKK
metnini ‘Onayla’ butonuna tiklayarak islemine devam eder

3- a. Kullanici 6ncelikle Gilke secimi yapar. Ulke kodu alani otomatik olarak dolar.

b. Alan koduna telefon numarasinin alan kodu girilir. (Orn: 554, 532, 536 vb.)

c. Telefon kodu kismina telefon numarasinin alan kodundan sonraki haneleri girilir. (Or:5555555)

d. Kayit Ol butonuna tiklar, telefonuna gelen SMS kodunu dogrulama alana girerek ‘Tamam’ butonuna tiklar.

4- Hukamla yakini telefon numarasi giris ve SMS dogrulama adimlarini tamamladiktan sonra ‘Cihaziniz
basaril bir sekilde kayit edilmistir.” Uyarisi aldiginda uygulamaya kayit isleminin gergeklestigi
anlasiimalidir.
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ONEMLI Tek numara tizerinden sadece 3 (iig ) kez aktivasyon yapilmasina izin verilmektedir. Bu sebeple uygulama hata
verdiginde akilli cihaz Gzerinden uygulama kaldirilmamali uygulamanin ureticisi olan Tiirk Telekom tarafindan hatanin
dizeltilmesi beklenmelidir. Her bir uygulama kaldirma isleminde bir hakkiniz gidecektir. Herhangi bir sebeple uygulama
tizerindeki aktivasyon hakkiniz tiikendiginde hat sahibinin kimlik fotokopisi ve
ilgili dilekge ile kurumumuza posta yolu ile ulastirmaniz gerekmek tedir. Kurumumuza ulagan mazeretiniz degerlendirme
sonucunda tarafiniza tekrar aktivasyon hakki taninacaktir.
(Ornek mazeret dilekgesi ilgili sayfada yer almak olup hat sahibi gerekli alanlari doldurup kendisine ait kimlik fotokopisi ve mazeret belgesini
ekleyerek kurumumuza posta yolu ile ulastiriniz.)



